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Проект следует за проектами Азиатского банка развития (АБР) по оказанию чрезвычайной помощи и вакцинации в связи с COVID-19 в Кыргызской Республике и продолжающейся региональной поддержкой. Проект станет частью непрерывной поддержки сектора здравоохранения, основанной на хороших отношениях и политическом диалоге, выстроенных на протяжении многих лет. Проект будет способствовать региональной безопасности в области здравоохранения (РБОЗ) путем повышения устойчивости сектора здравоохранения к вспышкам новых и повторно возникающих инфекционных заболеваний в стране. Проект устраняет критические узкие места в региональной безопасности в области здравоохранения и соблюдении страной Международных медико-санитарных правил (ММСП), а именно диагностические возможности и региональные связи лабораторий и больниц в оживленных приграничных зонах.
Проект направлен на следующее воздействие: улучшение общественного здравоохранения и региональной безопасности здравоохранения в Кыргызской Республике. Проект будет иметь следующий результат: расширение охвата эффективными лабораторными и приграничными больничными услугами в Чуйской и Ошской областях. Проект имеет 3 результата: (i) результат 1: укрепление потенциала, качества и сети референс-лабораторий в городах Бишкек и Ош, (ii)Результат 2: Развитие лабораторных услуг на основе постоянного улучшения качества в Чуйской и Ошской областях (включая города Бишкек и Ош) и (iii) результат 3: Улучшение ухода за пациентами и возможностей обеспечения биологической безопасности в больницах в приграничных районах и зонах интенсивного движения в Чуйской и Ошской областях.
Министерство здравоохранения КР (МЗ) является исполнительным агентством (ИА) проекта и будет отвечать за общее стратегическое планирование, руководство и управление проектом, а также за обеспечение соблюдения кредитных и грантовых соглашений. Отдел по реализации проекта (ОРП), созданный в МЗ, поддерживает планирование, реализацию, мониторинг и надзор, а также координацию всех мероприятий в рамках проекта.
Министерство здравоохранения намерено использовать часть средств для привлечения исследовательской фирмы. Фирма будет нанята до конца проекта, до 31 марта 2028 года.
· Цели
Цели исследования — установить исходные данные для проекта, чтобы в последствии оценить его воздействие с точки зрения расширения охвата эффективными лабораторными и больничными услугами, а также предоставить оценки показателей с точки зрения использования и качества лабораторных услуг, предоставляемых в рамках проекта лабораториями, посредством:
(i) проведение базовых и конечных исследований;
(ii) своевременное реагирование на возможные проблемы и их предотвращение
(iii) обеспечение качества научно-исследовательских работ в соответствии с международными стандартами
· Институциональные механизмы

Фирма будет подчиняться менеджеру Отдела реализации проекта (ОРП). Фирма будет поддерживать тесные рабочие отношения с ОРП, а также взаимодействовать с разрешительными органами КР по вопросам реализации проекта. Фирма по мере необходимости предоставляет соответствующую информацию о ходе реализации проекта Министерству здравоохранения КР, АБР и заинтересованным сторонам по согласованию с менеджером ОРП.
· Объем работ

АБР привлечет консалтинговую Фирму, которая должна будет специализироваться на социологических исследованиях и опросах для поддержки внедрения технической помощи посредством проведения базовых и конечных опросов; Первоначальный отчет будет подготовлен консультационной группой и предоставлен Заказчику через месяц после подписания Контракта. Отчет должен включать в себя: состав группы, подробную методологию, включая размер выборки, план выборки, инструменты сбора данных, план полевых работ, администрирование и анализ данных. Базовое исследование будет использовать как качественные, так и количественные методы сбора данных для получения соответствующей информации от респондентов.
· Подробные задачи

Базовое исследование. Процесс и результаты опроса помогут в планировании и мониторинге реализации проекта.
Базовое исследование поможет завершить и подтвердить базовые значения структуры проектирования и мониторинга (DMF) и Плана действий по обеспечению гендерного равенства (ГПД), в частности, показатели эффективности, указанные ниже:
	Цепочка результатов
	Показатели эффективности DMF с целевыми показателями

	Эффективность проекта

	Расширение охвата эффективными лабораторными и приграничными больничными услугами в Чуйской и Ошской областях.
	b. Количество основных клинических диагностических тестов, включая тесты на специфичные для женщин состояния здоровья, проводимых проектными клинико-диагностическими лабораториями (КДЛ), увеличилось не менее чем на 30% (исходный показатель 2022 г.: 0)
c. Мощность приграничных больниц и пунктов въезда увеличена до 65% (базовый показатель 2022 г.: 47% в среднем по стране на основе e-SPAR 2021 г.)

	Результаты действий

	Результат 1: Укреплен потенциал, качество и сетевое взаимодействие референс- лабораторий в городах Бишкек и Ош.
	1c. К сентябрю 2027 г. LAT[footnoteRef:1]показатель 4 референс-лабораторий проекта (национальных и субнациональных) улучшился как минимум до 85% (исходный показатель 2022 г.: 64%) [1: Оценка лабораторий с использованием инструмента оценки лабораторий ВОЗ (LAT) уже была проведена во время подготовки проекта и используется в качестве базового значения. Оценка будет повторно проведена в конце нанятой фирмой для измерения изменений с течением времени.
] 

1d. К сентябрю 2027 года каждая референс- лаборатория проекта примет участие во внешней оценке качества (EQA) не менее чем для 50% предлагаемых ею тестов, включая тесты на женские заболевания (базовый показатель 2022 года: охвачено около 15% тестов)
1e. К сентябрю 2027 г. не менее 75% референс-лабораторий (национальных и субнациональных) аккредитованы по международному лабораторному стандарту ISO (базовый показатель 2022 г.: 0)

	Результат 2: Развиты лабораторные службы на основе постоянного повышения качества в Чуйской и Ошской областях (включая города Бишкек и Ош).
	К сентябрю 2027 г.:
2a. Оценка LAT 13 лабораторий, не входящих в референс проект, улучшилась как минимум до 70% (исходный показатель 2022 г.: 45%)
2c. В проектных КДЛ введено и проводится не менее 20 новых основных лабораторных тестов, из которых 15 связаны с женскими заболеваниями, что отражает повышение доступности основного пакета клинических диагностических тестов (исходный показатель 2022 г.: N/A) (OP 2.2.2, OP 6.2.1)
2d. Срок выполнения бактериологических посевов и тестов на чувствительность к антимикробным препаратам сократился до 3 дней (базовый показатель 2022 г.: 10 дней)

	Результат 3: Улучшены возможности ухода за пациентами и обеспечения биологической безопасности в больницах приграничных районов и зон с высокой посещаемостью в Чуйской и Ошской областях

	3a. К октябрю 2024 года 6 приграничных больниц будут модернизированы с использованием низкоуглеродной и устойчивой к изменению климата инфраструктуры и оборудования для улучшения ухода за пациентами и поставщиками услуг и увеличения пропускной способности (исходный показатель 2022 года: 0)
3b. К сентябрю 2027 года не менее 90% женского персонала в шести приграничных больницах улучшат знания и навыки по профилактике и контролю инфекций (исходный показатель 2022 года: нет данных)



	Цепочка результатов
	Показатели эффективности GAP с целевыми показателями

	Эффективность проекта

	Расширение охвата эффективными лабораторными и приграничными больничными услугами в Чуйской и Ошской областях.
	Количество основных клинических диагностических тестов, включая тесты на специфичные для женщин заболевания, проводимых проектными врачами-диспансерами, увеличилось как минимум на 30% (исходный показатель 2022 г.: 30 тестов)

	Результаты действий

	Результат 1: Укреплен потенциал, качество и сетевое взаимодействие референс- лабораторий в городах Бишкек и Ош.
	1.1.1 Анкеты как базового, так и конечного исследования включают вопросы, учитывающие гендерную специфику (пройденное обучение, продвижение по службе, поощрения), а также данные, дезагрегированные по полу.
1.2.1 В каждой проектной лаборатории проводится не менее 1 консультации с персоналом для выявления потребностей женского персонала (с помощью анкетирования [онлайн] или интервью [офлайн]).
1.2.2 Все туалеты проектных лабораторий оснащены женскими гигиеническими средствами, например, биде, средствами гигиены во время менструации и т. д.
1.3.1 Каждая референс-лаборатория проекта участвует в ВОК не менее чем для 50% предлагаемых ею тестов, включая не менее 50% тестов на женские заболевания (исходный показатель 2022 г.: около 15% охваченных тестов; 0% охваченных тестов на женские заболевания)

	Вывод 2: Развиты лабораторные службы на основе постоянного повышения качества в Чуйской и Ошской областях (включая города Бишкек и Ош).
	2.1.1 Не менее 70% из 13 нереференсных проектных лабораторий соответствуют национальным стандартам качества и безопасности (базовый показатель 2022 г.: 0)
2.1.2 В проектных КДЛ внедрено и проводится не менее 20 новых основных лабораторных тестов, из которых 15 связаны с женскими заболеваниями, что отражает повышение доступности основного пакета клинических диагностических тестов  (исходный показатель 2022 г.: нет данных)
2.2.1 Все записи о пациентах, пользующихся лабораторными услугами, дезагрегированы по полу и возрасту.

	Результат 3: Улучшены возможности ухода за пациентами и обеспечения биологической безопасности в больницах приграничных районов и зон с высокой посещаемостью в Чуйской и Ошской областях

	3.1.1 Шесть приграничных больниц модернизированы с использованием низкоуглеродной и устойчивой к изменению климата инфраструктуры и оборудования для улучшения ухода за пациентами и поставщиками услуг, а также увеличения пропускной способности (исходный показатель 2022 г.: 0)
3.1.2 По меньшей мере 90% женского персонала в шести приграничных больницах улучшили знания и навыки по профилактике и контролю инфекций, что было измерено с помощью опросов до и после обучения (исходный показатель 2022 г.: нет данных).
3.1.3 Не менее 80% лабораторного персонала в Чуйской и Ошской областях прошли обучение по гендерно-чувствительному проведению лабораторных исследований, что подтверждается пред- и пост-обучающими опросами.
3.1.4 Во всех участвующих больницах имеются раздельные по половому признаку туалеты для женщин и мужчин с условиями для соблюдения гигиены во время менструации в отделениях неотложной помощи или рядом с ними.
3.2.1 По крайней мере 1 информационный стенд во всех лабораториях проекта по вопросам здравоохранения, включая вопросы женского здоровья (анемия, грудное вскармливание, ЗППП, ВИЧ, туберкулез, гендерное насилие), а также важность инвестирования в женское здоровье.
3.2.2 Проведено исследование по изучению гендерно-дифференцированных эффектов вспышек и пандемий, особенно среди женщин-работников здравоохранения, женщин-пациентов и домохозяйств, возглавляемых женщинами.



Другие показатели. Фирме разработать некоторые собираемые показатели эффективности (ПЭ) для мониторинга функционирования 17 лабораторий в системе. Фирма разработает список универсальных лабораторных ПЭ, таких как время обработки (ВО), своевременность, стоимость, количество отклоненных образцов и т. д. Список также должен включать универсальные ПЭ, отражающие общее качество и точность выполненных исследований:
(i)% лабораторий, участвующих в межлабораторных сравнениях (МЛС)/внешних оценках качества (ВОК),
(ii)% исследований, охваченных МЛС/ВОК для каждой лаборатории, и
(iii)% прошедших МЛС/ВОК результатов для каждой лаборатории.

Конечное исследование. Целью конечного исследования является предоставление конечных оценок для проектных показателей с точки зрения результатов реализации проекта, мер различий и изменений во всех выходных показателях DMF, результатах и ​​показателях воздействия. Конечное исследование также предоставит базовый статус бенефициаров, получающих услуги ПМП (первичной медицинской помощи) в рамках проекта и которые могут продолжать получать услуги из новой фазы.
В конце консалтинговая фирма проведет исследование с использованием инструмента ВОЗ LAT (Инструмент лабораторной оценки) для 17 лабораторий проекта.
Консалтинговая фирма привлечет лабораторных экспертов из КЛС (Координационного лабораторного совета), имеющих опыт проведения лабораторной оценки с использованием LAT (Инструмент лабораторной оценки) ВОЗ для каждой лаборатории.

F. Требования к отчетности (результаты, этапы)
Отчеты о ключевых этапах включают в себя:

Базовое исследование:
(i) Начальный отчет. Через месяц после подписания Контракта. Он включает в себя планы реализации мероприятий, которые должны быть выполнены для каждого из результатов задания; Он также будет включать методологии.
(ii) Промежуточный отчет. Этот отчет о ходе работ должен быть представлен в течение одного месяца после утверждения начального отчета.
(iii) Заключительный отчет по базовому исследованию: Этот отчет обобщит достижения, возникшие проблемы, извлеченные уроки и рекомендации; включит Отчет о завершении ТО (технической оценке); и соберет все результаты работы команды консультантов. Отчет должен быть представлен в течение двух месяцев после утверждения промежуточного отчета.

Конечное исследование
Конечное исследование должно начаться не позднее, чем за год до даты завершения проекта (31 марта 2028 г.). В случае продления даты завершения проекта дата начала окончательного исследования должна быть соответствующим образом скорректирована.
(i) Первоначальный отчет. Через месяц после начала работы. Отчет включает планы реализации мероприятий, которые необходимо выполнить для каждого из результатов задания; Отчет также будет включать методологии.
(ii) Промежуточный отчет. Этот отчет о ходе работ должен быть представлен в течение двух месяцев после утверждения первоначального отчета.
[bookmark: _heading=h.30j0zll](iii) Заключительный отчет. Заключительный отчет будет подготовлен после рассмотрения всех комментариев и предложений к проекту заключительного отчета от АБР и правительственных партнеров. Все подготовленные материалы рассматриваются ОРП и согласовываются с менеджером ОРП. Отчет должен быть представлен в течение шести месяцев после утверждения промежуточного отчета.
Фирма представляет отчеты менеджеру ОРП в формате PDF. Отчеты должны быть на кыргызском, русском и английском языках.
В ходе своей работы фирма должна предоставить следующие отчеты: Первоначальный отчет, промежуточный отчет, заключительный отчет по базовому исследованию и конечному исследованию. ОРП при Министерстве здравоохранения предоставляет фирме всю необходимую информацию и любые документы, связанные с данным заданием, а также оказывает поддержку в сотрудничестве с Министерством здравоохранения, представителями и региональными подразделениями Министерства здравоохранения в соответствии с пунктом «Объем работ».

G. Квалификационные требования
Квалификация фирмы и ключевые кадровые требования
· 1.	10 лет опыта проведения аналогичной работы, с большим опытом проведения опросов и анализа данных. Предпочтение будет отдано фирмам с опытом работы в лабораторных службах. Для конечного исследования фирма должна привлечь опытных экспертов для проведения лабораторной оценки с использованием LAT (Инструмент лабораторной оценки).
· 2. Опыт работы с международными организациями и учреждениями здравоохранения.
· 3. Знание требований и стандартов отчетности АБР приветствуется.
Старший научный сотрудник (руководитель группы) (1 человек, 12 человеко-месяцев)
Старший научный сотрудник/аналитик (руководитель группы) будет опытным специалистом с наличием:
i) Степень в области лабораторных исследований или здравоохранения с не менее чем пятилетним опытом работы в клинических или медицинских лабораториях на национальном и международном уровнях; ii) не менее чем пятилетний опыт управления научными исследованиями; (iii) опыт работы в области здравоохранения; iv) опыт работы в международных организациях по развитию; (v) отличные навыки устного и письменного общения на английском языке. Знание требований и стандартов отчетности АБР является предпочтительным.

Исследовательская группа (специалист по исследованиям, специалисты по данным 5 человек (60 человеко-месяцев)
Специалист по исследованиям будет опытным профессионалом в проведении социологических исследований и опросов с опытом работы в лабораториях. Он/она будет общим техническим руководителем базовых и конечных исследований, а также будет отвечать за консолидацию результатов исследований и подготовку отчета. Фирма должна гарантировать, чтобы все данные мониторинга и оценки были дезагрегированы по полу и охватывали другие гендерные аспекты.
6 человек, всего 72 человеко-месяца

Список проектных площадок для полевых работ:
· Проектные площадки для сбора данных:
	Чуйская область:
· АМР-диагностическая бактериология ГСЭН г. Бишкек (Госсанэпиднадзор)
· АМР-диагностическая бактериология ГСЭН, г. Токмак
· Национальный госпиталь, г. Бишкек (больница и лаборатория)
· Городская клиническая больница № 1 г. Бишкек (ОЭМП и лаборатория)
· Национальный центр охраны здоровья матери и ребенка, г. Бишкек
· Республиканская инфекционная клиническая больница, г. Бишкек
· Центр общей врачебной практики, Жайыл (ОЭМП и лаборатория)
· Центр общей врачебной практики, г. Токмак (ОЭМП и лаборатория)
· Центр общей врачебной практики, Иссык-Ата (ОЭМП и лаборатория)
· Центр общей врачебной практики, Панфилов

            
              Ошская область:
· АМР диагностическая бактериология ГСЭН г. Ош
· АМР диагностическая бактериология ГСЭН, Ноокат
· АМР диагностическая бактериология, ГСЭН, Араван
· АМР Диагностическая бактериология, ГСЭН, Алай
· ОМОКБ, г.Ош
· Центр общей врачебной практики, Кара-Суу (ОЭМП и лаборатория)
· Центр общей врачебной практики, Узген (ОЭМП и лаборатория)	
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